
РАБОЧИЕ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИН (АННОТАЦИИ) 

Дополнительная профессиональная программа профессиональной 

переподготовки «Специалист по социальной работе» 504 час 

Форма обучения: заочная, с применением дистанционных 

образовательных технологий 

Категория слушателей: лица, имеющие/получающие высшее / среднее 

профессиональное образование 

Цель программы: овладение слушателями профессиональными 

компетенциями для оказания помощи отдельным гражданам и социальным 

группам для предупреждения или преодоления трудной жизненной ситуации 

посредством предоставления социальных услуг или мер социальной поддержки 

Содержание программы:  

Социально - педагогический модуль: Государственная политика в 

социальной сфере, Теория и практика социальной работы, Формы социального 

обслуживания, Этика и деонтология специалиста по социальной работе. 

Социально-психологический модуль: Социальная психология, Возрастная 

психология, Коммуникативный практикум: Коммуникативные техники в 

деятельности специалиста по социальной работе. 

Социально-технологический модуль: Технологии социальной работы, 

Технологии социальной работы с различными категориями населения, 

Технологии социальной работы в различных сферах жизнедеятельности. 

Модуль стажировки. 

Объем программы: 252 часа 

Длительность обучения: до 12 месяцев 

 

АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Нормативно-правовое 

обеспечение социальной работы РФ».  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 36 час. 

Цель изучения дисциплины: овладение слушателями профессиональными 

компетенциями в области теории и практики социальной работы 

Основное содержание 

Тема 1. Сущность и содержание нормативно-правового обеспечения 

социальной работы 

Тема 2. Особенности нормативно-правового обеспечения социальной 

работы в России 

Тема 3. Стандартизация социальной работы 

Планируемые результаты 

Знать: 

основные направления государственной политики в сфере социальной 

защиты и социального обслуживания населения; 



нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере социального 

обслуживания и социальной защиты населения в части необходимой для 

исполнения должностных обязанностей; 

требования к соблюдению конфиденциальности личной информации, 

хранению и использованию персональных данных граждан, обратившихся за 

получением социальных услуг, мер социальной поддержки и государственной 

социальной помощи 

Уметь: 

обобщать и систематизировать информацию, касающуюся обстоятельств, 

которые ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, и 

определять методы их преодоления; 

конкретизировать цели, указанные в индивидуальной программе 

предоставления социальных услуг на основе проведенной диагностики, а также 

прогнозировать результаты предоставления социальных услуг 

Составитель: кандидат педагогических наук, доцент Г.С. Саволайнен 

 

АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Теория и практика 

социальной работы».  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 72 час. 

Цель изучения дисциплины: овладение слушателями профессиональными 

компетенциями в области теории и практики социальной работы 

Основное содержание 

Тема 1. Сущность социальной работы: объект и предмет 

Тема 2. Категории и закономерности теории социальной работы 

Тема 3. Основные принципы социальной работы 

Тема 4. Уровни социальной работы, ее функционально-ролевой 

репертуар. 

Тема 5. Комплексно-ориентированные теории социальной работы 

Тема 6. Системный подход и системный анализ в социальной работе 

Планируемые результаты 

Знать основные направления государственной политики в сфере 

социальной защиты и социального обслуживания населения 

Нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере социального 

обслуживания и социальной защиты населения в части необходимой для 

исполнения должностных обязанностей 

Требования к соблюдению конфиденциальности личной информации, 

хранению и использованию персональных данных граждан, 

Уметь вести первичный прием граждан, обратившихся в организацию 

социального обслуживания 

Уметь проводить индивидуальный опрос граждан и анализировать 

комплекс документов, подтверждающих индивидуальную нуждаемость граждан 

в социальных услугах 



Организовывать обследование условий жизнедеятельности гражданина по 

месту жительства (фактического пребывания), определять причины, способные 

привести их в положение, представляющее опасность для жизни и (или) 

здоровья 

Составитель: кандидат педагогических наук, доцент Л.А. Диденко 

 

АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Формы социального 

обслуживания».  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 36 час. 

Цель изучения дисциплины: овладение слушателями профессиональными 

компетенциями в области теории и практики социальной работы 

Основное содержание 

Тема 1. Социальное обслуживание на дому 

Тема 2. Срочное социальное обслуживание 

Тема 3. Социально-консультативная помощь 

Планируемый результата 

Уметь подготавливать документы для заключения договора о 

предоставлении гражданину социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой предоставления социальных услуг 

Уметь использовать оптимальное сочетание различных технологий 

социальной работы в процессе предоставления социальных услуг, 

определенных индивидуальной программой предоставления социальных услуг 

Знать основные направления политики в сфере социальной защиты и 

социального обслуживания населения 

Знать порядок предоставления социальных услуг 

Знать перечень документов, необходимых для предоставления 

социальных услуг гражданам, обратившимся в социальные службы 

Составитель: кандидат педагогических наук, доцент Л.А. Диденко 

 

АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Этика и деонтология 

специалиста по социальной работе»  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 36 час. 

Цель изучения дисциплины: формирование компетенций в области теории 

и практики социальной работы 

Основное содержание 

Тема 1. Понятие и сущность деонтологии в социальной работе 

Тема 2. Этика и деонтология отдельных видов взаимодействия в 

социальной работе. Профессионально-этический кодекс 

Тема 3. Профессиональные и личностные качества специалиста по 

социальной работе 

Планируемый результата 

Знать: 



понятие и сущность деонтологии в социальной работе; 

этику и деонтологию отдельных видов взаимодействия в социальной 

работе; профессионально-этический кодекс; 

профессиональные и личностные качества специалиста по социальной 

работе; 

Уметь: 

осушествлять комплексные подходов к оценке потребностей граждан в 

предоставлении социальных услуг, социального сопровождения, мер 

социальной поддержки и государственной социальной помощи; 

использовать методы диагностики причин, ухудшающих условия 

жизнедеятельности граждан, снижающих их возможностей самостоятельно 

обеспечивать свои основные жизненные потребности 

Составитель: кандидат педагогических наук, доцент Г.С. Саволайнен 

 

АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Социальная 

психология»  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 36 час. 

Цель изучения дисциплины: формирование компетенций в области теории 

и практики социальной работы, в области систематического представления о 

предмете социальной психологии в единстве ее фундаментальных и 

прикладных проблем, а также в области их практического  применения. 

Основное содержание 

Тема 1. Психологический аспект межличностного взаимодействия и 

восприятия 

Тема 2. . Психологические особенности формирования малых групп и 

коллективов 

 

Планируемые результаты 

Знать: 

теоретические основы социальной психологии,-основные технологии и 

методы социальной психологии-современные тенденции раз-вития науки по 

выявлению психологических механизмов общения, массовидных явлений, 

возникновения, существования и развития различных социальных общностей, 

групп 

Уметь: 

применять, анализировать отстаивать собственную позицию по 

различным проблемам социальной психологии-анализировать раз-личные 

позиции по различным проблемам социальной психологии -объяснять природу 

социальных процессов и явлений 

навыками научного социально-психологического исследования -

навыками использования и систематизации полученных знаний в области 



социальной психологии -навыками ведения дискуссии, публичной речи и 

письменного аргументированного изложения собственной точки зрения 

Составитель: старший преподаватель С.В. Бутенко 

 

АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Возрастная психология»  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 36 час. 

Цель изучения дисциплины: формирование компетенций в области 

научно-психологического мировоззрения, освоения комплекса психологических 

понятий и категорий, способствующих изучению особенностей каждого 

возраста, основных типов нормального и аномального развития, структуры и 

динамики детского развития в их многообразии; формирование 

общекультурных и профессиональных компетенций.  

 

Основное содержание 

Тема 1. Основные понятия, закономерности и факторы. Определяющие 

психическое развитие личности в онтогенезе 

Тема 2. Возрастная периодизация в отечественных и зарубежных 

исследованиях 

Тема 3. Особенности психического развития личности на разных этапах 

возрастной периодизации 

Тема 4. Возрастные особенности развития "Я-концепции" личности 

позитивного отношения к себе 

 

Планируемые результаты: 

Знать: 

особенности возникновения возрастной психологии как отрасли 

психологической науки, основные этапы ее развития; предмет и задачи, 

основные направления развития возрастной психологии; 

Уметь: 

выделять и описывать психологические факты; проектировать и 

осуществлять эмпирические исследования по проблемам возрастного развития, 

особенностей психического развития человека: возрастные периоды развития, 

причины и механизмы перехода от одного возрастного периода к другому, 

общие закономерности и тенденции, темп и направленность психического 

развития в онтогенезе; 

Владеть: 

комплексом знаний особенностей возникновения возрастной психологии 

как отрасли психологической науки, основных этапов ее развития; предмета и 

задач, основных направлений развития возрастной психологи; навыками 

анализа научных первоисточников, выделения главных мыслей автор 

Составитель: старший преподаватель С.В. Бутенко 

 



АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Коммуникативный 

практикум»  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 36 час. 

Цель изучения дисциплины: формирование компетенций в области теории 

и практики социальной работы 

 

Содержание  

Тема 1. Коммуникативные техники межличностного и группового 

взаимодействия 

Тема 2. Техники общения используемые с конфликтогенными типами 

личности и нуждающихся в поддержке 

 

Планируемые результаты 

Знать: 

теоретические основы, структуру и содержание процесса деловой 

коммуникации; 

методы и способы эффективного общения, проявляющиеся в выборе 

средств убеждения и оказании влияния на партнеров по общению; 

приемы психологической защиты личности от негативных, 

травмирующих переживаний, способы адаптации; 

способы предупреждения конфликтов и выхода из конфликтных 

ситуаций; 

правила активного стиля общения и успешной самопрезентации в деловой 

коммуникации; 

Уметь: 

толерантно воспринимать и правильно оценивать людей, включая их 

индивидуальные характерологические особенности, цели, мотивы, намерения, 

состояния; 

выбирать такие стиль, средства, приемы общения, которые бы с 

минимальными затратами приводили к намеченной цели общения; 

находить пути преодоления конфликтных ситуаций, встречающихся как в 

пределах учебной жизни, так и вне еѐ; 

ориентироваться в новых аспектах учебы и жизнедеятельности в условиях 

профессиональной организации, правильно оценивать сложившуюся ситуацию, 

действовать с ее учетом; 

Составитель: старший преподаватель С.В. Бутенко 

 

АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Технологии социальной 

работы».  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 72 час. 

Цель изучения дисциплины: овладение слушателями профессиональными 

компетенциями в области технологий социальной работы  



Основное содержание 

Тема 1. Социальная диагностика 

Тема 2. Социальная терапия 

Тема 3. Социальная профилактика 

Тема 4. Социальная реабилитация 

Тема 5. Социальная адаптация 

Тема 6. Социальное консультирование 

Планируемые результаты  

Уметь: 

Определять цель мониторинга социальной ситуации на территории 

обслуживания 

Использовать различные методы мониторинга социальной ситуации 

Выявлять и анализировать информацию о социальной ситуации на 

территории обслуживания 

Оценивать достоверность информации, полученной в ходе мониторинга 

Знать: 

Нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере социального 

обслуживания и социальной защиты населения в части необходимой для 

исполнения должностных обязанностей 

Основы проектирования, прогнозирования и моделирования в социальной 

работе 

Составитель: кандидат педагогических наук, доцент Л.А. Диденко 

 

АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Технологии социальной 

работы с различными категориями населения».  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 56 час. 

Цель изучения дисциплины: овладение слушателями профессиональными 

компетенциями в области технологий социальной работы с различными 

категориями населения. 

Основное содержание 

Тема 1. Социальная работа с бедными и малоимущими 

Тема 2. Социальная работа с мигрантами 

Тема 3. Социальная работа с инвалидами 

Тема 4. Социальная работа с пожилыми людьми 

Тема 5. Социальная работа с детьми 

Планируемые результаты  

Уметь: 

Организовывать проведение индивидуальных профилактических 

мероприятий с гражданами по месту жительства (фактического пребывания) в 

виде консультаций, содействия в организации занятости, оздоровления, отдыха, 

предоставления социальных, правовых, медицинских, образовательных, 

психологических, реабилитационных услуг 



Знать: 

Нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере социального 

обслуживания и социальной защиты населения в части необходимой для 

исполнения должностных обязанностей 

Цели, принципы и основы организации социального посредничества 

между получателем социальных услуг и различными социальными институтами 

для представления интересов получателей социальных услуг и решения его 

социальных проблем 

Составитель: кандидат педагогических наук, доцент Л.А. Диденко 

 

АННОТАЦИЯ к рабочей программе дисциплины «Технологии социальной 

работы в различных сферах жизнедеятельности».  

Общая трудоѐмкость дисциплины - 58 час. 

Цель изучения дисциплины: овладение слушателями профессиональными 

компетенциями в области технологий социальной работы в различных сферах 

жизнедеятельности 

Основное содержание 

Тема 1. Социальная работа в системе образования 

Тема 2. Социальная работа в системе здравоохранения 

Тема 3. Социальная работа на производстве 

Тема 4. Социальная работа в сельской местности 

Тема 5. Социальная работа в пенитенциарных учреждениях 

Планируемые результаты 

Знать 

Цели, принципы и основы организации социального посредничества 

между получателем социальных услуг и различными социальными институтами 

для представления интересов получателей социальных услуг и решения его 

социальных проблем 

Нормативные правовые акты Российской Федерации в сфере социального 

обслуживания и социальной защиты населения в части необходимой для 

исполнения должностных обязанностей 

Уметь 

Мотивировать получателей социальных услуг и их социальное окружение 

к активному участию в реализации индивидуальной программы предоставления 

социальных услуг 

Организовывать проведение индивидуальных профилактических 

мероприятий с гражданами по месту жительства (фактического пребывания) в 

виде консультаций, содействия в организации занятости, оздоровления, отдыха, 

предоставления социальных, правовых, медицинских, образовательных, 

психологических, реабилитационных услуг 

Составитель: кандидат педагогических наук, доцент Л.А. Диденко 

 


